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La Junta Directiva de la Asociacion
Solidarista de Empleados del Ministerio de
Economia, Industria y Comercio . O
“ASEMEIC”, con base en las atribuciones ”
que le confiere el articulo 49 de la Ley N.°
6970 de Asociaciones Solidaristas y los
Estatutos de esta Asociacion, presenta a
las personas asociadas el siguiente
Reglamento.




Articulo 18.

N L ASEN.IE.IC . p . . Cédigo Cred.Reg
Asociacidn Solidarista de Empleados del Ministerio de Economia Industria y Comercio
(Ve Normativa y Procedimientos Emision | 19/08/2016
~d aseme c Reglamento de crédito Versién 11
Aprobado por: Junta Directiva | Sesiéon N°: 05 | AcuerdoN°:10 | Fecha: 21/04/2026 Pagina 1de23
Contenido
CAPITULO 1: DISPOSICIONES GENERALES ...ttt sttt sttt e e e e s ae e s e e e aeeaaae b e eeeeaaeensnsans 2
Articulo 1. Lineamientos generales del reglamento............uuueieii e 2
Articulo 2. Finalidad del reglamento ........ceeeeei ittt e e e e e et e e e e e e e b ar e e e e e e raaaeas 2
N d oW o TR TR =Y 1Y ol [0 o V=T SUER 3
Articulo 4. El Comité de ASUNtOS ECONOMICOS ... ..uuiiiiieiiiiiieiieee e e ecccttttee e e e e e ecttbrae e e e e e e s srbteeeaeeeeesnssaaeeesaesennsnneees 7
(07 Yo U0 I O oo [ Tor= Fe [T @ =T o 1 RSP TR 9
Articulo 5. Condiciones para acceder a finanCiamieNtO ........cueeiiiciiiiiiiiiee e e 9
Articulo 6. Topes €n el fiNAaNCIAMIENTO......cciiiiii e e e e e e e e eabe e e e earaaeeenanes 10
N oV Lo T A I T [ g 1T Eo [T of <Y [ o F SRS 10
Articulo 8: Revision de las tasas de interés y COMISIONES.........ccccciieeiiiiiiiciie e eee e e errre e e e ree e e re e e e enaae s 12
Articulo 9: Tasas de interés nominal Por tipo de Crédito........uiiiiiiiiiciiie e e 13
Articulo 10: Las SoliCitudes de Cr&dito........coocuiiiiiiiiie ettt et e e e e e e e e e e ere e e e eanaaee e s anes 13
Articulo 11: Plazo para resolver UNa SONCIUM ......c..uviiiiiie et 14
Articulo 12. Pagos de compromisos adquiridos intereses y amortizaCiones .........ccccecvveeeeecieeeescieeeesccveeeeeenn. 14
Y oW Lo 0 R T O =T [ o =T I a s o - [OOSR 15
F AN A oV o T B C =T T oL =TSRSS 16
0 A S T To Lo T g Yo o F- Y o Lo 14U UU USRS 16
Articulo 15. COMPENSACION CON @NOITO ....uuiiiiii i ittt eee e et ee e e e eeect e e e e e e s s e stestaaeeaeesssaarsssaeeeeeesssnstsnaaaaseannns 18
Articulo 16. APorte eXtraordiNArio.......c.uiieieee e ettt e et ee e e e e e ettt rre e e e s e e s tteaeeeeeeeeesstbeaaeaeeseansraeeeaeeeeannnns 18
Articulo 17. POliza de SaldOS AEUAOIES......ceuiiiiiecciiiieeee ettt ettt e e e e e e e e e e e e e s srtteaeeeeeeeeanssaeeeeaeesnnnnns 19

Situaciones de incumplimiento de pago por incapacidad temporal o permanente de la persona

= 1o T =T - TSRS 19
Articulo 19. Arreglo de pago adminiStratiVo.. ...cccuuieeiii it e e e e e e e rrrr e ee e e e e eanes 19
Articulo 20. PronibDiCIONES.........uiiiiiei ettt er e e e e e e e e e et be e e e e e ee s et e teeeeeeeeessantaaaeeaessaasssseeeaaanannns 19
Articulo 22. Pérdida de la condicidn de persona asoCiada........ceeeceeccciieiieeeeeeciieeee e e e ececirrre e e e e e essrrrree e e e eeanns 21
Articulo 23. Confidencialidad de 1a iNfOrmacion ..........cc.uui i e e 21
N oW Lo B 1T Yol s o = N =Tl ] o o [ PSS 21
Articulo 25. TransferenCias SINPE. .........viii ittt e et e e et ae e e st e e e s s ba e e e e abee s esanbaeeeentaeeeennsens 21
Articulo 26. Curso de EJUCACION FINANCIEIA.. ...iiciiuieieiiieeeeeiiee e cetite e esttee e eette e e s eate e e e ste e e sebtae s e ssaaesesnsaeeennneeas 21
CAPITULO 1V: DiSPOSICIONES fINAIES.....c.eviveeieieieecececectetcteetete ettt s ettt st ste s s sessese s st stesesssstesessesssasesesssanan 22
Articulo 27. Facultad de 1a JUNta Dir€CLiVa ....c.uvii ittt et e et e e e e e e e enaaee e e e 22
CAPITULO V: Aprobacién del presente reglamento de Crédito. .......cccveeeeieieicciiee i 22
AN olV] Lo T2 T Y o T o] o Y- Tl o o USRS 22
N olN] Lo As VAT o Vol - PSS 22
ANEXOS ...ttt ettt et st e sttt e sttt e sa b e e s bae s et e e e s b eesabee e b ee e ehee e eabe e e ahte e R be e e bt en bt e et b e e e te e e b ee e abeenhbeenaeeeanneesbeenares 23
Anexo |: Cuadro de lineas de financiamiento con tasas de interés vigentes ........ccccceeeeeciiieeeeeececccciiiieeee e, 23

1

Tibas, Anselmo Llorente, Barrio Santa Mdnica, avenida 45 calle 13, en la interseccidn entre la Ruta Nacional 101y la Ruta 32,

instalaciones MEIC, 3er piso.
Teléfono 25491400 Ext. 228
Whatsapp Empresarial 7039-9556
asemeic@gmail.com

San José, Costa Rica



ASEMEIC

Cédigo Cred.Re
Asociacidn Solidarista de Empleados del Ministerio de Economia Industria y Comercio '8 r &
aseme c Normativa y Procedimientos Emisién | 19/08/2016
Reglamento de crédito Version 11
Aprobado por: Junta Directiva | Sesion N°: 05 | Acuerdo N°: 10 ‘ Fecha: 21/04/2026 Pagina 2de23

CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Lineamientos generales del reglamento. La Asociacidon Solidarista de Empleados del
Ministerio de Economia, Industria y Comercio (ASEMEIC) es una organizacién social, administradora
de los fondos de prestaciones legales y aporte obrero de sus personas asociadas, que mantendra un
sistema de préstamos cuyo proposito principal sera contribuir al bienestar socioeconémico de las

personas asociadas.

Este propdsito se expresa en los siguientes lineamientos que regiran la politica de préstamos:

1.1 Mantener buen resguardo los recursos econémicos de las personas asociadas.

1.2 Establecer lineas de crédito para el financiamiento de bienes y servicios para la persona

asociada.

1.3 Distribuir en forma equitativa y eficiente los recursos obtenidos mediante el otorgamiento de

préstamos.

1.4 Facilitar una alternativa de servicio de crédito rdpido, oportuno y de bajo costo.

1.5 Desarrollar y mantener procedimientos agiles, oportunos y eficientes para la asignacién de

créditos a las personas asociadas.

1.6 Objetivo de los créditos. El objetivo principal de los créditos que otorgue ASEMEIC, sera el de

solventar las necesidades econdmicas de las personas asociadas, todo sin perjuicio de otros

objetivos que de conformidad con el espiritu Solidarista puedan presentarse.

Articulo 2. Finalidad del reglamento. El presente reglamento establecera las condiciones bajo las
cuales la Junta Directiva podra otorgar préstamos de acuerdo con las lineas y limites que para tales

fines establezca el presente reglamento.
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Articulo 3. Definiciones. Para efectos de este Reglamento se entendera por:

X/
L X4

Acreedor, Oferente de Crédito o Proveedor de Servicios de Crédito: Es la figura que
toma ASEMEIC al brindar servicios de financiamiento, créditos o microcréditos las
personas asociadas.

Administracion: a la organizacion interna de ASEMEIC compuesta por las personas que
trabajan para la asociacion.

Ahorro Voluntario: el ahorro que la persona asociada puede mantener en ASEMEIC
por su propia voluntad, entiéndase como ahorros extraordinarios.

Amortizacion: cancelacion gradual de una deuda mediante pagos ordinarios, o bien
mediante pagos extraordinarios parciales o totales, durante un periodo de tiempo
establecido, seglin se convenga en el contrato.

Aporte / Ahorro Obrero: el aporte correspondiente al 3% del salario devengado por
la persona asociada y deducido conforme con los estatutos y la Ley Solidarista.
También conocido como aporte personal.

Aporte Patronal: el aporte correspondiente al 5.33% del salario devengado por la
persona asociada, el cual es reconocido por el patrono.

Boleta de revision: formulario que contiene el resumen de la solicitud de crédito y el
espacio para que cada directivo miembro del Comité de Econdmicos, coloque su
decision, y su respectiva firma.

Comisiones: Porcentajes o montos que el acreedor cobra al tomador de crédito por
los servicios acordados en el contrato de préstamo.

Contrato de Crédito: Es el acuerdo de voluntades que regula las condiciones generales
de un crédito en moneda nacional o extranjera, el cual se rige, aunque no circunscrito
solo a ello, por los principios y normas que regulan los contratos de adhesion.
Crédito: Constituye toda operacion de préstamo en dinero formalizada, mediante la
cual el proveedor suministra fondos o facilidades crediticias y la persona se
compromete a devolver el monto solicitado en el tiempo o plazo definido, segun las
condiciones establecidas en el contrato o compromiso adquirido para dicho préstamo,
mas los intereses, comisiones y otros costos asociados al crédito.
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Comportamiento de pago: son los antecedentes crediticios de la figura deudora que

muestran como ha atendido en el pasado sus obligaciones financieras.

Contrato de Crédito: Es el acuerdo de voluntades que regula las condiciones generales

de un crédito en moneda nacional o extranjera, el cual se rige, aunque no circunscrito

solo a ello, por los principios y normas que regulan los contratos de adhesion.

Contrato Tipo: Es el contrato utilizado en operaciones de crédito, segun la linea de

crédito que contiene las disposiciones esenciales de la relacidén crediticia y que se

encuentran definidas previamente.

Cuota o cuotas de operaciones crediticias: cada uno de los pagos periédicos que debe

hacer una persona asociada para cancelar sus deudas.

Cuota de afiliacion: se define como el aporte obrero.

Deber de confidencialidad: la Administracion y la Junta Directiva tienen un deber de

confidencialidad para con las personas asociadas y no deberan divulgar ni usar

informacién confidencial a menos que lo hagan de acuerdo con los requisitos legales,

regulatorios y contractuales establecidos.

Deducciones de ley: Son rebajos econdmicos que se realizan a la hora de pagar,

guincenal o mensualmente, el salario de los trabajadores.

Deudor, titular de la deuda o persona deudora: persona asociada tomadora del

préstamo y se obliga legalmente a cancelar el monto adeudado en un plazo

determinado.

Educacién formal publica y/o privada: corresponde al proceso de educacion integral

que abarca desde la educacién prescolar, seguido de la educaciéon primaria y la

educacion secundaria, ésta concluye la educacién superior (con pregrado, grado y

posgrado).

Estado de cuenta: Resumen periddico de los movimientos, cargos, débitos,

actividades, giros, consumos, montos a pagar, tasa de interés, originados por un

crédito y todas las lineas de financiamiento en el marco de una relacién contractual

entre el acreedor y el deudor.

Excedentes: Corresponde a los excedentes netos (después de impuestos) que

efectivamente se distribuye a las personas asociadas al final del afio fiscal.

Fiador Solidario, fiador, garante, persona fiadora: persona funcionaria publica

nombrada en propiedad que se compromete a pagar un crédito en el caso de
4
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incumplimiento de pago por parte del deudor. Los fiadores son considerados fuentes
secundarias de pago. Solamente se otorgaran créditos a deudores, si desde el inicio se
cree firmemente que su pago no va a provenir del fiador.
Fragmentacion del Crédito: Otorgamiento fraccionado o dividido de crédito a un
mismo deudor para un mismo propdsito o causa o para una misma linea de crédito,
aun y cuando tal crédito se otorgue por distintas personas -fisicas o juridicas- o una
combinacién de ambas pertenecientes a un grupo de interés econdmico. No se
considera que exista fragmentacion cuando se utilice la tasa aplicable a los
microcréditos.
Garantia de Ahorro: corresponde al acumulado que la persona asociada mantenga en
los registros de Asemeic por concepto de Aporte Obrero.
Gasto: Es el desembolso o salida de dinero que realiza el proveedor de un servicio de
crédito, que se deriva de operaciones o transacciones, ya sean frecuentes o no.
Gestion de Cobranza: Son las tareas administrativas realizadas orientadas a la
recuperacion de recursos monetarios procedente de un crédito en mora,
documentadas y comunicadas por los medios oficiales.
Homologacién: Acto administrativo consistente en la comprobacion del cumplimiento
de las condiciones financieras dispuestas en el articulo 23 del Reglamento D.E.
N°43270-MEIC.
Limite de Crédito: Monto maximo, en moneda nacional o extranjera, que el acreedor
se compromete a prestar mediante las condiciones estipuladas en el contrato de
crédito.
Microcrédito: segun la ley 9859 es todo crédito que no supere un monto maximo de
uno coma cinco (1,5) veces el salario base del oficinista 1 (auxiliar administrativo 1) del
Poder Judicial, segun la Ley N.2 7337, de 5 de mayo de 1993. (Definido este salario
base a partir del 1° de enero del 2024 segun la Circular de Secretaria de la Corte N°
327 - 2023 en ¢ 462.200.00).
Nuevo ingreso: personas que laboran en el MEIC o instituciones afines, que se asocian
por primera vez a ASEMEIC.
Obligaciones contraidas: cuotas de afiliacion a sindicatos, cooperativas, asociaciones,
colegios profesionales, ahorros voluntarios, cuotas de créditos existentes con
ASEMEIC u otras entidades financieras.
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Persona asociada: es la persona funcionaria del MEIC o de instituciones adscritas, que
pertenece a ASEMEIC.

Primer grado de consanguinidad y afinidad: corresponde a los padres, hijos, suegros
y conyuge de la persona asociada.

Renuncia: es el acto por medio del cual una persona asociada se retira de ASEMEIC,
independientemente de las causas que lo motivan.

Salario bruto: remuneracion total que percibe el trabajador antes de las deducciones
salariales.

Salario Liquido o Neto: remuneracidn que percibe el trabajador después de las
deducciones.

Salario Liquido Disponible: Se contempla como el salario bruto menos las deducciones
de ley, asi como otras obligaciones contraidas, el salario minimo inembargable y las
fianzas que mantenga activas.

Salario Minimo Inembargable: Monto limite establecido, fijado periédicamente por el
MTSS mediante decreto ejecutivo, que debe respetarse para la aplicacion de la Ley de
Promociéon de la Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor, N° 7472 y sus
reformas (Ley de Usura) entendiendo por este limite como la imposibilidad de aplicar
rebajos (por embargos judiciales, cuotas de operaciones crediticias, cuotas de
afiliacion, entre otros) por debajo del salario minimo establecido, excepto los que
corresponden a pensiones alimentarias.

Saldo insoluto: parte de la deuda que no ha sido pagada.

Sobreendeudamiento: Compromiso financiero que adquiere una persona por encima
de su capacidad de pago en proporcidn a sus ingresos.

Sujeto de crédito: persona que cumple con todas las condiciones que se solicitan para
ser calificado como candidato a productos crediticios.

Tasa Anual Maxima de Interés: Porcentaje definido por el BCCR como tope maximo
de usura, es decir, la tasa de interés que se cobra por los créditos, con todos sus costos
asociados no deben sobrepasar este porcentaje.

Tasa de interés nominal / Interés Corriente o Nominal: Porcentaje establecido por
ASEMEIC segun linea de crédito solicitada por la persona asociada, que se utilizara para
el cdlculo de intereses, sobre el saldo del principal adeudado.
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+» Tasa de interés moratorio: porcentaje establecido por ASEMEIC sobre la (s) cuota (s)
en mora, cuando la persona asociada incurre en algun retraso en los pagos.

+» TITA: son las siglas de Tasa de Interés Total Anual y es una tasa de interés ilustrativa o
informativa para los consumidores, para que estos sepan cual seria la tasa de interés
del crédito si se le suma a la tasa de interés corriente todos los demds costos
obligatorios del préstamo: comisiones, gastos, etc.

++» Usura: Exigencia de intereses desproporcionados por parte de personas fisicas o

juridicas que otorguen financiamiento a un tercero para operaciones financieras,

comerciales y microcréditos, superior a la tasa anual maxima calculada por el BCCR

para el periodo correspondiente, en los términos del articulo 36 bis de la Ley N.2 7472.

CAPITULO IlI: Comité de Asuntos Econdmicos y sus Responsabilidades

Articulo 4. El Comité de Asuntos Econdmicos. Se crea el Comité de Asuntos Econdmicos como drgano
delegado por la Junta Directiva de ASEMEIC con el fin de realizar para entre otras funciones, el analisis,
recomendacion, aprobacion o rechazo de las diversas solicitudes de crédito de las personas asociadas.

Dentro de sus responsabilidades se enuncian:

a)
b)

c)

e)

f)

Revisar al menos una vez al afio las condiciones del presente reglamento y proponer ajustes al
mismo;

Realizar reuniones semanales cuando sea indispensable, para estudiar temas propios de la
comision, producto de dichas reuniones, se elaborara una minuta.

Valorar nuevas opciones de financiamiento para las personas asociadas.

Analizar, aprobar, denegar o abstenerse de las solicitudes de crédito que se sometan a
conocimiento de la ASEMEIC.

Revisar las tasas de interés de la cartera crediticia de la ASEMEIC, a fin de ajustar las tasas para
hacerlas mas competitivas.

Realizar la aprobacién a nivel bancario, de las transferencias relacionadas a los créditos
aprobados.

El Comité de Asuntos Econédmicos estara conformado por, el presidente, el tesorero y vicepresidente.
En caso de ausencia por renuncia o término del nombramiento por parte de alguno de los miembros
del Comité, estos seran sustituidos de manera inmediata por miembros de la Junta Directiva.
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Las personas que integren el Comité, deben conocer a fondo el Reglamento de Crédito y cumplir con
lo dispuesto en el mismo. Ademas, deberd estudiar cada solicitud recibida, tomando en cuenta:

a. Plan de inversion, si se requiere.

b. Capacidad de pago de la persona solicitante.

c. Que el solicitante se mantenga al dia con las obligaciones con la Asociacion.

d. La garantia que ofrece.

El comité recibira por parte de la Administraciéon de ASEMEIC, el analisis y recomendaciones de las
solicitudes de crédito que se hacen referencia en el presente reglamento adjuntando todos los
documentos necesarios para el trabajo del comité.

Para la revision de solicitudes de crédito, el Comité contard con dos metodologias de trabajo:

1. Mediante reuniones programadas ya sea virtual o presencial, de conformidad con el “Manual de
procedimientos de solicitudes de crédito”, se requiere la participacion minima de dos de tres miembros
del Comité de Econdmicos, y la Administracién de ASEMEIC participara como apoyo en la gestion; o
bien,

2. O bien, por revision individual por medio de correo electrénico.

En ambos casos se respaldara su analisis con la boleta de revision, la cual requiere la firma de los
analistas del crédito.

Para el andlisis de crédito debe haber un quérum minimo de dos participantes, en caso de que
participen Unicamente dos miembros y exista division de criterios, la resoluciéon debera esperar la
participacién del tercer miembro para el desempate. Si hubiese participacién minima del quérum, es
decir, que haya menos de 2 analistas o que exista division de criterios y no se logre un desempate, se
elevara el caso a Junta Directiva en pleno para su valoracién.

Las solicitudes, su valoracién, asi como la asignacidn de los recursos de crédito se realizardn en estricto
orden de llegada de la solicitud respectiva siempre que se cumpla con todos los requisitos sefialados
en este Reglamento; salvo que sea un caso de urgencia y necesidad de un asociado que amerite la
colaboracién del Equipo Econdmico, bajo el principio de solidaridad que rige a la ASEMEIC.
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CAPITULO Ill: Politicas de Crédito

Articulo 5. Condiciones para acceder a financiamiento. Pueden beneficiarse de las diversas lineas de
crédito las personas asociadas de ASEMEIC que reunan las siguientes condiciones:

5.1 En caso de las personas asociadas de nuevo ingreso, o reingresos: Tener no menos de seis
meses de participar sin interrupciones en ASEMEIC cotizando como miembro activo.

5.4 Cumplir con los requisitos establecidos en este reglamento y mantenerse al dia en el
cumplimiento de las obligaciones con ASEMEIC, lo cual serd observable en el comportamiento
de pago de operaciones crediticias vigentes y/o anteriores con ASEMEIC, es decir, que no haya
presentado mora en créditos vigente y/o anteriores, esto aplica para deudores regulares incluso
cuando se presenten incapacidades, permisos o licencias.

5.5 Contar con capacidad de pago y endeudamiento. La persona asociada debe cumplir lo que
indica la Ley contra la Usura Crediticia, N° Ley 9859 y la Ley de Promocion de la Competencia y
Defensa Efectiva del Consumidor, Ley N° 7472 y su reglamento.
a. En el caso de créditos con garantia de ahorros, se tomara en cuenta lo conocido como
Salario Liquido Disponible.
b. En el caso de créditos con fiador solidario, se tomara en cuenta lo conocido como
Salario Liquido Disponible; mas (+) un 10% adicional sobre el salario minimo
inembargable vigente a la hora de la solicitud del crédito.

5.6 En aquellos casos donde la persona asociada esté proximo a la jubilacion, cuya garantia de
crédito sea un fiador, el plazo del crédito no podra superar la edad maxima de jubilacién
establecida por ley. Tomando siempre en consideracién que el fiador debe permanecer como
funcionario activo durante la vigencia del crédito.

5.7 A quienes laboran en puestos de confianza o puestos interinos cuya solicitud sea con
garantia una persona fiadora, se les prestara por el plazo de su nombramiento, se exceptua de
esta restriccidon a los funcionarios en puestos de confianza que cuenten con nombramiento en
propiedad en el MEIC o cualquier otra institucién publica.
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5.8 Que la persona asociada no haya inducido a engafio en operaciones crediticias anteriores
en la tramitacién de créditos con la presentaciéon de documentos falsos o utilizando otro
argumento cuya falsedad sea posteriormente comprobada.

Articulo 6. Topes en el financiamiento. Las personas asociadas podran acceder al financiamiento,
siempre y cuando se ajuste al presente reglamento.

Articulo 7. Las lineas de crédito. Las lineas de crédito estaran segmentadas como microcréditos y
créditos, catalogandose como microcrédito toda operacion realizada a un plazo de 24 quincenas y que
no supere un monto maximo de uno coma cinco (1,5) veces el salario base del oficinista 1 del Poder
Judicial, segun la Ley 7337, de 5 de mayo de 1993. Se excluyen de los microcréditos las tarjetas de
crédito.

Se cuentan con las siguientes lineas de crédito:

7.1 Créditos especiales: se establece los créditos especiales con el propésito de ofrecer una alternativa
para que la persona asociada atienda para solventar necesidades o adquirir productos o servicios a
bajo costo ya que al ser a corto plazo y respaldado por su aporte obrero se les otorga una tasa
preferencial. El periodo de pago de estos créditos es de 24 quincenas (1 afio) y el monto del
financiamiento no podra superar el tope establecido de un salario base y medio del oficinista 1 (auxiliar
administrativo 1) del Poder Judicial.

7.1.1 Consumo: Son los préstamos que se otorgan para las adquisiciones de bienes y servicios en
actividades feriales organizadas por ASEMEIC, mediante convenios suscritos con ASEMEIC, o cualquier
otra compra sustentada mediante factura proforma previa. En caso de compras externas debera
presentar la factura o recibo de pago correspondiente 15 dias habiles posterior al desembolso. En caso
de incumplimiento se sometera a Junta Directiva la continuidad del crédito. Debe estar respaldado por
el aporte obrero.

7.1.2 Salvaditas: debe entenderse como aquel crédito rapido que se brindara a un afio maximo y el
monto a solicitar no sea superior a seiscientos noventa y tres mil trescientos colones (¢693,300.00
colones).

7.2 Crédito de caracter social: se establece los créditos de caracter social con el propdsito de ofrecer
una alternativa de recursos a bajo costo para que la persona asociada atienda gastos personales o
familiares relacionados con: educacion, gastos médicos, gastos funerarios y atencion de emergencias
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comprobadas. Se debera presentar la factura o recibo de pago correspondiente 15 dias habiles
posterior al desembolso. En caso de incumplimiento se sometera a Junta Directiva la continuidad del

crédito.

Esta linea de crédito tendrd una tasa de interés inferior a los demas tipos de financiamiento, la
cual se definira en el articulo 9° del presente reglamento. La persona asociada debera presentar
una factura proforma para justificar el monto solicitado.

Las caracteristicas y los plazos maximo por tipo de crédito de caracter social se muestran a
continuacion:

7.2.1 Educacion: este crédito es para persona asociadas o familiares en primer grado
de afinidad o consanguinidad, que requieran financiar sus estudios, capacitaciones,
materiales, equipo, mobiliario para estudiar, etc. Se definen tres tipos de financiamiento

para educacioén:

7.2.1.1 Educacion formal publica o privada: abarca desde el pago de la
totalidad de un ano de educacién prescolar, primaria o secundaria, hasta la
educacion superior (con pregrado, grado y posgrado). El plazo para el
financiamiento se ajustara al periodo lectivo que defina la institucion
académica (por trimestre, cuatrimestre, semestre, anual etc.).

7.2.1.2 Capacitaciones: plazo de hasta 1 afio (24 quincenas).

7.2.1.3 Equipo y materiales: plazo de hasta 1 afio (24 quincenas).

7.2.2 Gastos médicos: Este crédito es para persona asociadas que necesitan sufragar los
servicios médicos como: exdmenes, operaciones, internamiento en centros médicos,
compra de equipo médico y compra de medicamentos bajo receta. Podrd cubrir esta
linea para financiar tratamientos médicos de familiares en primer grado de afinidad o

consanguinidad. Plazo

maximo de hasta 5 afios (120 quincenas).

7.2.3 Gastos funerarios: Este crédito es para persona asociadas que necesitan sufragar
los servicios funerarios por la muerte de un familiar hasta primer grado de
consanguinidad o afinidad. El evento debera ser debidamente demostrado mediante el
acta de defuncion. Plazo de hasta 1 afio (24 quincenas). Si el asociado cuenta con
garantia de ahorro disponible y se encuentra con nombramiento en propiedad, con
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presentar el acta de defuncidn del familiar, podra solicitar el desembolso del crédito por
un monto maximo de 500 mil colones, formalizando cumplidos los 9 dias del suceso. Es
decir, debera presentar la solicitud oficial junto con las coletillas salariales para la firma
del contrato respectivo.

7.2.4 Imprevistos: debe entenderse como aquel que se brindara en los casos en que
una persona asociada sea afectada por un evento subito como un desastre natural,
incendio, destruccion o dafios causados por terceras personas a la propiedad, incluso
colisiones o accidentes automovilisticos en que se vea involucrado el titular, situacidon
gue deberd ser debidamente demostrada por la persona asociada. Plazo maximo de
hasta 5 afios (120 quincenas).

7.3 Créditos regulares: se establece los créditos regulares con el propdsito de ofrecer opciones
a las personas asociadas para solventar diversas situaciones o proyectos, que sugieren montos
elevados que requieren plazos superiores para su cancelacion:

7.3.1 Personal: linea de crédito para que la persona asociada pueda solventar diversas
situaciones o proyectos. El periodo de pago de estos créditos es de hasta 15 afios (360
quincenas.) Pueden optar por garantia de ahorros o bien con fiador.

7.3.2 Refundicidn: La persona asociada podrd refundir los créditos vigentes en la
asociacioén, previo andlisis de la Administracién de ASEMEIC.

Cuando la persona asociada desee cancelar operaciones a su hombre adquiridas con
otras entidades financieras, debera presentar los estados de cuenta de las operaciones
indicando monto y fecha en que se adquirié la deuda, asi como su saldo actual. La
persona asociada consentira a ASEMEIC a realizar la cancelacion del saldo via
transferencia electrénica a nombre del acreedor de la deuda o bien se realizara el
desembolso a su cuenta personal condicionando la entrega de los comprobantes de
cancelacion en los siguientes 15 dias habiles posterior al desembolso. El periodo de pago
de estos créditos es de hasta 15 afios (360 quincenas.)

Articulo 8: Revision de las tasas de interés y comisiones. El comité de Asuntos Econdmicos debera
revisar las tasas de interés una vez al afio, durante el mes de diciembre en caso de ajustar las tasas de
interés y las comisiones de los préstamos, debera considerar las condiciones del mercado y la Tasa
Basica Pasiva del dia del analisis, referido por el Banco Central de Costa Rica, siendo este ajuste para
los nuevos créditos y entrando en vigor a partir del primer dia habil del afio siguiente. Para el ajuste de
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las tasas de interés el Comité después de la revision anual publicara las nuevas tasas vigentes, para el
ano por iniciar.

Articulo 9: Tasas de interés nominal por tipo de crédito. La determinacién de las tasas de interés
anuales para los créditos regulados bajo este reglamento se realizard tomando en cuenta los siguientes

parametros:

9.1 Créditos especiales:

9.1.1 Consumo: la Tasa Basica Pasiva de referencia del Banco Central de Costa Rica mas
1,65 puntos porcentuales de interés anual fijo.

9.1.2 Salvaditas: la Tasa Basica Pasiva de referencia del Banco Central de Costa Rica mas
3,65 puntos porcentuales de interés anual fijo.

9.2 Crédito de caracter social: la Tasa Basica Pasiva de referencia del Banco Central de Costa
Rica mas 1,65 puntos porcentuales.

9.3 Créditos Regulares: la Tasa Basica Pasiva de referencia del Banco Central de Costa Rica mas
los puntos porcentuales segln corresponda:

9.3.1 Personal / ahorros: Los créditos en montos iguales o menores al aporte obrero
pagardn la Tasa Basica Pasiva de referencia del Banco Central de Costa Rica mas 5,65
puntos porcentuales de interés anual fijo. La garantia sera el aporte obrero acumulado.
9.3.2 Personal / fiador: Para créditos en montos superiores al aporte obrero pagaran la
Tasa Bdsica Pasiva de referencia del Banco Central de Costa Rica mas 7,15 puntos
porcentuales de interés anual fijo La garantia serd un fiador.

9.3.3 Refundicion / ahorros: la Tasa Basica Pasiva de referencia del Banco Central de
Costa Rica mas 4,25 puntos porcentuales de interés anual fijo.

9.3.4 Refundicién / fiador: la Tasa Basica Pasiva de referencia del Banco Central de Costa
Rica mas 5,25 puntos porcentuales de interés anual fijo. La garantia sera un fiador.

Las tasas de interés nominal definidas mas todos los costos asociados no podran superar la Tasa
Maxima para créditos en colones definido semestralmente por el BCCR como tope maximo de usura.

Articulo 10: Las solicitudes de crédito. Las solicitudes de crédito deberan contener los siguientes

requisitos:
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10.1 Formulario de solicitud firmada de forma fisica o digital por la persona asociada interesada,
en caso de la firma digital debera estar colocada en el espacio asignado para tal fin.

10.2 Copia fisica o electrdnica de las coletillas del sistema de pagos de la Direccién de Pagos de
la Tesoreria Nacional, que correspondan a las dos quincenas del ultimo mes de su salario.

10.3 Documentos relacionados con la garantia seleccionada. Definido en el articulo 14° del
presente reglamento.

Se dard por presentada la solicitud cuando cuente con todos los documentos de manera conjunta. En
caso de que el interesado le hiciera falta alguno de los requisitos que se indican en este articulo serd
prevenido por la administracion para que en un plazo de 3 dias habiles aporte el pendiente, en caso de
gue no se presente lo prevenido se archivara la gestion de solicitud sin detrimento de que el asociado
pueda realizar una nueva gestion de solicitud de crédito en cualquier momento.

Articulo 11: Plazo para resolver una solicitud. El plazo para conocer y resolver la solicitud de crédito
no serd mayor a 8 dias habiles, término que regira a partir del momento en que se presente la solicitud
de crédito con los respectivos requisitos de manera completa.

Este plazo podra excederse a 15 dias habiles en caso de que ASEMEIC no cuente al momento de la
solicitud con los fondos liquidos suficientes para cubrir el desembolso del crédito solicitado.

Articulo 12. Pagos de compromisos adquiridos intereses y amortizaciones. La persona deudora
autorizard a ASEMEIC a realizar la deduccion automdticamente, de su salario a partir de la formalizaciéon
del crédito, las cuotas quincenales fijas, consecutivas y vencidas que cubran amortizacion e intereses
hasta su cancelacién incluido el pago de la péliza de saldos deudores. Cuando por motivos de ajenos al
control de la asociacién, Hacienda reporte como salario insuficiente para aplicar deducciones ya sea
por incapacidades, licencias o permisos sin goce de salario, o cualquier otra situacién por la que no sea
posible que se ejecute la correspondiente deduccién, la persona asociada debera cancelar la cuota
correspondiente por medio de depdsito o trasferencia en la cuenta bancaria de la Asociacion o
mediante el servicio de SINPE MOVIL al nimero que ASEMEIC tiene destinado para tal fin, a mas tardar
el ultimo dia del mes respectivo, de no realizarse de esta forma, incurrird en interés por morosidad y
cobro por gestidn de cobranza conforme el apartado 13 de este reglamento.

Las cuotas se consideraran canceladas a partir del momento en que ASEMEIC haya hecho efectivo el
rebajo correspondiente en la planilla, o bien la persona asociada haya realizado el depdsito bancario.
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No se imputaran cobros de intereses moratorios si la aplicacion del pago en el sistema CODEAS es
tiempo después de la fecha de pago, ocasionados por atrasos a los que se podria ver sometida ASEMEIC
al no recibir con el tiempo prudente los reportes de las deducciones aplicadas por parte de Hacienda.

Articulo 13. Crédito en mora. En caso de atraso se autoriza lo siguiente:

13.1 De la tasa de interés moratoria. En caso de atraso en la realizacidén del pago, la tasa de
interés moratoria sera calculada sobre la base de la tasa de interés corriente o nominal y
tomando en cuenta lo establecido en el articulo 498 de la Ley N.2 3284, Cédigo de Comercio.
Tales cargos deberan guardar la proporcionalidad respecto del monto del principal adeudado
gue se encuentre en mora conforme a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley N° 7472.

Los intereses moratorios se establecen en un treinta por ciento (30%) sobre la tasa pactada para
los intereses corrientes.

13.2 De los cargos por gestion de cobranza. A los créditos que presenten mora o atraso en el
pago de las obligaciones, se le realizara la gestidén administrativa correspondiente, ASEMEIC
podra cobrar por las gestiones realizadas el monto equivalente al cinco por ciento (5%) de la
parte del abono al principal que se encuentra en mora, no pudiendo superar nunca el monto
equivalente a doce dodlares (USS 12). En caso de aplicarlo, seria a todo caso en mora desde la
primera gestion administrativa entendiéndose esta como la primera notificacién. La cual
consiste en mensaje de whatsapp como notificacion al momento de recibir la planilla, si en un
maximo de 2 dias no ha generado el pago se procede al envio de la notificacion via correo
electronico, si en un maximo de 5 dias no responde con el compromiso de pago se realiza la
nota de cobro firmada por los miembros del Comité de Asuntos Econdmicos; y en caso de no
obtener respuesta se elevara a la Junta Directiva.

Este cargo, no sera considerado para efectos del calculo de la Tasa de Interés anual total y
aplicara unicamente a partir del quinto dia de atraso, no pudiendo aplicarse mas de una vez al
mes.

13.3 El atraso de cuatro cuotas consecutivas (dos meses) que tenga la persona asociada por
motivos no imputables a ASEMEIC, faculta a esta a realizar el cobro inmediato de la totalidad
de la deuda por la via que corresponda, priorizando en primer lugar la deduccién de los
excedentes; en segundo lugar, previa renuncia del asociado rebajando del aporte obrero el
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monto adeudado; en tercer lugar, ejecucion de la fianza y como cuarta y ultima instancia el
accionar de la via judicial.

Articulo 14. Garantias. En todo tipo de crédito, es absolutamente necesaria la firma de un documento
legal llamado pagaré que como funcion tendra el respaldo de las condiciones por las que se pactd el
préstamo. Se exceptua de esta regla los créditos de consumo que surjan de compras realizadas en
exhibiciones de productos y/o servicios desarrollados por la asociacion, en estos casos estaran
respaldados por los ahorros y la firma de la boleta de solicitud de financiamiento. Con el fin de mitigar
el riesgo de saldos al descubierto y en apego a lo que dicta la ley 6970 en su articulo 20. El total de
saldos en crédito estara cubierto en primera instancia por el aporte obrero y dicho aporte se
mantendra retenido y sera intransferible, pudiendo retirase o utilizarse como respaldo para otro crédito
UNICAMENTE el exceso de aportes que supere el saldo pendiente, o bien, hasta la cancelacién de los
créditos activos.

14.1. Tipos de Garantia:
14.1.1 Ahorros: Se entiende como garantia de ahorros el aporte obrero acumulado a la fecha
de la solicitud, en caso de tener otros créditos bajo esta garantia sus saldos serdn restados al
total acumulado. El aporte obrero que sirvan de garantia sera congelado por todo el plazo de
las operaciones por las que estaria respondiendo, debiéndose considerar para los efectos las
liberaciones en la garantia que producen las amortizaciones del saldo adeudado.
14.1.2 Fiador Solidario: es la persona que asume la responsabilidad total de la deuda ante el
incumplimiento de las obligaciones por parte del deudor principal. Su caracter de solidario
implica que el acreedor puede exigirle el pago integro del saldo insoluto, comprometiendo para
ello la totalidad de su patrimonio acumulado, contemplando no sélo la obligacion principal sino
todos sus accesorios, inclusos los gastos del juicio seguido contra el deudor y todos los
posteriores a la intimacidn que se haga al fiador. Este compromiso se rige por lo dispuesto en
el Coédigo Civil (Ley N°30), Titulo IX, Capitulo 1, "De la fianza en general", articulos del 1301 al
1308.

https://pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm texto completo.aspx?nValorl=1&nVal

or2=15437

La persona fiadora debe tener las siguientes condiciones:
14.1.2.1 Deberd ser otorgada por un funcionario publico que esté nombrado en
propiedad, aportando la constancia salarial respectiva del patrono sobre tiempo
laborado y salario devengado ademas de la fotocopia de la cédula por ambos lados. Los
documentos tendran una vigencia maxima de 1 mes.
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14.1.2.2 Ninguna persona podra ser fiadora en mas de una operacion en ASEMEIC.
14.1.2.3 Sustitucion de la Garantia: En caso de que el ahorro obrero sea insuficiente para
cubrir el saldo insoluto del crédito, el deudor deberd sustituir la garantia ante el
fallecimiento o jubilacion del fiador, bajo las siguientes condiciones:

Por fallecimiento: El deudor dispondra de un plazo de un mes calendario, contado a
partir del deceso, para presentar un nuevo fiador.

Por jubilacion (invalidez o vejez): El cambio de garantia debera gestionarse de forma
previa a que el fiador se acoja a su derecho de retiro.

Lo anterior se fundamenta en el articulo 1307 del Cédigo Civil, el cual establece que si una fianza
voluntaria o judicial dada por el deudor ha llegado después a ser insuficiente debe otorgarse una nueva.
Asimismo, en obligaciones de tracto sucesivo, el acreedor podra exigir fianzas si el deudor sufre
menoscabo en sus bienes o pretende abandonar el pais sin dejar garantias suficientes.
De no formalizarse la sustitucion en los plazos definidos, se aplicaran las siguientes sanciones:

1. Restriccion de servicios: El asociado no podra acceder a ningun servicio de ASEMEIC, ni realizar

retiros de ahorros (obreros y/o voluntarios) o excedentes y/o rendimientos generados.
Exigibilidad anticipada: Segun el articulo 1308 del Codigo Civil, la ausencia de la nueva garantia
faculta a la Asociacidn a exigir el pago inmediato de la totalidad de la deuda, dandose por
vencido el plazo de forma anticipada.

14.1.2.4 La Administracion de ASEMEIC, se reserva la facultad de revisar, en cualquier
momento, las condiciones y calidades de los fiadores. El propdsito de esta revisidon es
corroborar que sigan representando una garantia viable y suficiente para el crédito.

Si se determina que un fiador ha dejado de ser iddneo, la Junta Directiva exigira al deudor su
sustitucidn. Paa ello, debera formalizarse un nuevo documento que mantenga las condiciones
originales de la operacion. De conformidad con el articulo 1305 del Cédigo Civil, todo fiador
debe poseer bienes suficientes para responder por la obligacidn, y estar sujeto al domicilio en
que ésta debe cumplirse.

14.1.2.5 No se aceptaran como personas fiadoras los que estén en las siguientes condiciones:
A. No podran ser fiadores quienes se hayan acogido al derecho de jubilacién, o que estén
proximos a adquirir esta condicion y esto interfiera en el plazo del crédito por gestionarse. La
Junta Directiva se reservara el derecho de solicitar informacién adicional sobre los fiadores de
forma tal que pueda corroborar la condicion de jubilacién o proximidad de jubilacién.

B. Quienes tengan nombramientos en forma interina.

C. Personas con salarios embargados.

D. Asociados o asociadas con cuotas de crédito pendientes de pago.
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14.2. Garantia por presentar por la linea de crédito: Segun la linea de crédito que opte la persona
asociada debera rendir la garantia que se indica a continuacion:

14.2.1. Créditos especiales:
14.1.1 Consumo: seran garantizados por el aporte obrero.

14.1.2 Salvaditas: seradn garantizados por el aporte obrero.

14.2.2 Créditos de caracter Social: seran garantizados en primer grado por el aporte obrero y
en caso de que el monto a solicitar exceda la garantia disponible, debera presentar un fiador
solidario.

14.2.3 Créditos Regulares: seran garantizados en primer grado por el aporte obrero. El crédito
gue exceda el aporte obrero reconocido a ASEMEIC, requerird de un fiador solidario.

Articulo 15. Compensacidon con ahorro. Compensacion con Ahorro: La persona solicitante se
compromete libre y voluntariamente a que el total de sus ahorros personales obligatorios y
voluntarios, asi como los rendimientos acumulados, las futuras aportaciones y los excedentes
generados a su favor garantizaran en primer grado las obligaciones, autorizando a ASEMEIC, que si por
cualquier motivo incumple con la obligacién crediticia o si dejase de laborar para el MEIC, y/o de
pertenecer a ASEMEIC, y de mantenerse algun saldo pendiente del crédito, el mismo sea deducido, de
los recursos puestos en garantia.

Articulo 16. Aporte extraordinario. La persona deudora podra efectuar abonos extraordinarios que se
aplicaran sobre el saldo de su cuenta, pudiendo solicitar readecuacion de las cuotas, sin que implique
una modificacion del plazo del crédito o bien podra solicitar mantener la cuota y cancelar
anticipadamente. Dicho pago lo podra hacer la persona asociada mediante depdsito o transferencia en
la cuenta bancaria de la Asociacion que se le indique y presentar el comprobante original a la
Administracion de ASEMEIC.

Antes de realizar abonos extraordinarios a los créditos, o bien realizar su cancelacién anticipada, es
necesario que el deudor presente el documental del origen de los fondos. Esto en cumplimiento con la
Ley 7786: Ley sobre estupefacientes, sustancias psicotrépicas, drogas de uso No Autorizado,
actividades Conexas, legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo.
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Articulo 17. Pdliza de saldos deudores. Cada crédito otorgado sera incluido en la pdliza de saldos
deudores que asegura el valor principal del crédito otorgado, con el fin de que, en caso de fallecimiento
del titular de la deuda la asociacion pueda obtener una indemnizacién evitando asi el registro de
perdidas por este concepto.

En caso de fallecimiento de la persona asociada, la administracion presentara ante la aseguradora los
saldos para que sean indemnizados segun las clausulas internas establecidas previamente entre la
aseguradora y ASEMEIC. En caso de que por cualquier circunstancia la aseguradora no cubra el evento,
el saldo serd cancelado con el ahorro y si este no es suficiente se ejecutara la garantia. Durante el
proceso de reclamo a la aseguradora, ASEMEIC suspenderd temporalmente el cobro de los créditos,
mas no devolvera a los beneficiarios el monto del ahorro hasta obtener la respuesta por parte de la
aseguradora.

Articulo 18. Situaciones de incumplimiento de pago por incapacidad temporal o permanente de la
persona asociada. En el caso de incapacidades temporales continuas y mayores a un mes, la persona
asociada podra solicitar ante la Junta Directiva la suspension temporal del pago de las cuotas de sus
créditos, sin embargo los intereses corrientes seguirdn acumulandose en la operacidén hasta que la
persona asociada se reintegre de nuevo a su trabajo, por lo que el plazo se extendera, variando la
fecha de cancelacién de la operacion crediticia segun el plan de pagos, debido a la suspensién de los
pagos temporalmente. Este beneficio temporal sera revisado por la Junta Directiva transcurrido doce
meses con el fin de valorar cada caso en particular. El beneficio tendra efecto a partir de la
presentacion de la documentacion correspondiente y no sera retroactivo. Se excluye este beneficio
temporal al cobro de las cuotas de los créditos en los casos de maternidad y permisos sin goce de
salario. Por otra parte, se deberd informar al fiador solidario sobre los cambios que se estdn dando en
el préstamo, ya que se presenta una variacion a lo pactado segun el Pagaré firmado.

Articulo 19. Arreglo de pago administrativo. Las personas asociadas que cuenten con créditos activos
y se les presente alguna eventualidad que les limite el cumplimiento del plan de pagos inicial, podra
solicitar ante el Comité de Asuntos Econdmicos, la valoracion de un arreglo de pago, debidamente
justificado.

19.1 Toda solicitud de arreglo de pago debe ser presentada por escrito.
19.2 Ninguna solicitud de arreglo de pago, podra exceder los doce meses.

Articulo 20. Prohibiciones. Las personas asociadas no podran realizar las siguientes acciones:
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20.1 Realizar solicitudes de crédito de manera simultanea.

20.2 Realizar solicitudes de crédito regulares con una diferencia menor a los 6 meses, se podra
analizar una excepcion por parte del comité de asuntos econdmicos, en aquellos casos cuya
garantia sea de ahorros y su salario liquido le permita acceder a otro financiamiento.

20.3 Incurrir en engafo, alteracién, falsificacion u omision para conducir a ASEMEIC a
decisiones crediticias equivocadas.

20.4 Incurrir en impagos de manera recurrente; entendiéndose por recurrente la frecuencia
en el tiempo de no pagar sus obligaciones adquiridas con la asociacion.

20.5 Solicitar préstamos en un plazo de 6 meses, después de haber operado el proceso
administrativo de aprobacion de un crédito, y no llegd a formalizarse por la parte solicitante,
sin la debida justificacion.

20.6 Realizar una solicitud de crédito en un lapso menor de un ano, luego de haber cancelado
un crédito en el cual presenté morosidad, en el plan de pagos.

En los casos del 20.4 y 20.6 se analizara por parte de la administracién y el comité de econdmicos el
récord crediticio de la persona solicitante.

Articulo 21. Sobre las sanciones. Las personas asociadas que incurra en una de las prohibiciones
contempladas en el articulo 20 quedaran sujeto a las sanciones que la Junta Directiva considere
pertinentes, previa recomendacion del Comité de Asuntos Econdmicos. Dicha autoridad determinara
tanto la gravedad de la sanciéon como su plazo de ejecucion.
Asimismo, la persona asociada podra ser sujeta a la expulsién segun lo regulado en el articulo 11 de
este Estatuto, por las siguientes causales:

e Incumplir las resoluciones de la Asamblea General o de la Junta Directiva sin justa causa.

e Incurrir en el reiterado incumplimiento de sus deberes en menoscabo de la organizacion.
e Actuar contra los principios, fines o intereses econdmicos de la Asociacion.

La Junta Directiva podra suspender la condicién de asociado ante el incumplimiento reiterado de
obligaciones, previa notificacién por escrito. La expulsion definitiva serd competencia exclusiva de la
Asamblea General Extraordinaria, mediante informe de la Junta Directiva y con el voto secreto de al
menos las dos terceras partes de los miembros presentes. La expulsidon se notificara por escrito al
interesado, quien podrd interponer recurso de apelacion ante los 6rganos correspondientes dentro de
los tres dias habiles siguientes a la notificacién.
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Articulo 22. Pérdida de la condicidn de persona asociada. En caso de haber un cambio en las
condiciones del sujeto del crédito, tales como: pension anticipada, permiso laboral y retiro anticipado
a la asociacién, se incrementa la tasa de interés a un 20%. En caso de reingreso se mantiene la
modificacion realizada.

Articulo 23. Confidencialidad de la informacidn. Los miembros de la Junta Directiva y la
Administracion deberan guardar un voto de confidencialidad con la informacién presentada de cada
tramite de crédito por respeto a las personas asociadas y de acuerdo con la ética y principios solidarios.
Sera considerado falta grave y sancionada con pérdida de confianza a quien no guarde la
confidencialidad sobre el tema de créditos y asuntos administrativos.

Articulo 24. Derecho a recurrir. La persona asociada que no estuviese de acuerdo con lo resuelto en
su solicitud de crédito por parte del Comité de Asuntos Econédmicos tendra derecho a recurrir en forma
escrita, por una Unica vez, ante la Junta Directiva, en un plazo de cinco dias habiles posteriores a la
comunicacion del acuerdo. La decision final adoptada por la Junta Directiva sera inapelable, el
acuerdo firme adoptado sera comunicado por escrito al interesado y al medio sefialado para atender
notificaciones correo electrénico autorizado o de manera fisica donde sea ubicable.

Articulo 25. Transferencias SINPE: En caso de que la cuenta bancaria a la que se deba realizar el
desembolso del dinero pertenece a otra entidad bancaria ajena a la que utiliza la asociacién, se
realizara la deduccion del equivalente a dos délares (S2) al tipo de cambio del dia, para sufragar el
gasto generado.

Articulo 26. Curso de Educacidon Financiera. Las personas que mantengan crédito activo con la
asociacion deben haber llevado al menos una vez el curso de educacion financiera, el cual es
autogestionado, la asociacion sera el facilitador. De acuerdo a la Ley 10627, su Reglamento 45471-
MEIC.
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CAPITULO IV: Disposiciones finales

Articulo 27. Facultad de la Junta Directiva. Conforme lo establecen los Estatutos, queda facultada la
Junta Directiva para modificar parcial o totalmente este Reglamento de acuerdo con las necesidades

pertinentes, para lo cual se requiere el voto favorable por mayoria simple de sus miembros.

CAPITULO V: Aprobacidn del presente reglamento de crédito.

Articulo 28. Aprobacidn.El presente Reglamento ha sido aprobado por la Junta Directiva de ASEMEIC
en sesidn nimero 89-2016 del dia 19 de agosto del 2016. Ultimas Revisiones: Sesién Ordinaria 100-
2017 agosto 2017, articulo nimero 4. Sesidon Ordinaria 117-2018 agosto 2018, articulo nimero 02.
Sesion Ordinaria 04-2020 del 18 de junio 2020, articulo V, punto C, acuerdo #5. Sesion Ordinaria 05-
2021 del 20 de mayo del 2021. Sesion Ordinaria 13-2022 del 13 de diciembre del 2022. Sesidn
Ordinaria 08-2023 del 18 de julio del 2023. Sesién Ordinaria 16-2023 del 12 de diciembre del 2023.
Sesion Ordinaria 10-2024 del 31 de Julio del 2024. Sesién Ordinaria 13-2024 del 15 de octubre del
2024. Sesion Ordinaria 05-2025 del 22 de abril del 2025 acuerdo #11. Sesién Ordinaria 09-2025 del 12
de agosto del 2025, acuerdo #24. Sesién Ordinaria 05-2026 del 21 de abril del 2026 acuerdo #10.

Articulo 29. Vigencia. Este Reglamento se implementa a partir del momento en que es aprobado por
la Junta Directiva de ASEMEIC.
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ANEXOS
Anexo |: Cuadro de lineas de financiamiento con tasas de interés vigentes
TASAS MARZO 2026
Linea de crédito
Tasa (%) Anual Nominal Definido por reglamento TITA
1. Consumo 7,00% TBP+3,35% 7,00%
2. Salvaditas 9,00% TBP+5,35% 9,00%
3. Créditos Regulares
___________ 3.1Personal /Ahorros | 1100% . TBP+735%  1100%
3.2 Personal / Fia TBP+10,85%
4, Créditos Caracter Social
4.1 Educacidn
4.1.1 Formal
4.1.2 Cf:rpac;tac;on:es 7,00% TBP+3,35% 7,00%
________ 4.1.3 Equipo y materiales
_____________ 4.2 Gastos Médicos
4.3 Gastos Funerarios
4.4 Atencidn Imprevistos
Pérdida de la condicién de
persona asociada con saldo 20,00% 20,00% 20,00%
insoluto
TBP=3,65% 27/3/2026
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